Comunicado

Ciudad de México a 26 de mayo de 2021

A TODO EL PERSONAL

Por este conducto aprovecho para informarles que esta por abrirse una vacante de
Gerencia Operativa de Servicios (Para el area de Operaciones) si alguno de ustedes desea
postularse para el puesto estdn cordialmente invitados para participar en el proceso de
seleccidn, para ello es indispensable que cubran todos los requisitos solicitados y estardn
sujetos a un proceso de pre-seleccidén a fin de determinar su apego al perfil de puesto
correspondiente.

Asi mismo, si conocen alguna persona que pudiera interesarse en el puesto por favor
comenten que la vacante estard publicada en COMPUTRABAJO el dia de manana con el
nombre de Gerencia Operativa de Servicios les proporciono los requisitos de la vacante:

Gerencia Operativa de Servicios
Funciones generales:

1. Realizar seguimiento a los niveles de servicio con Coordinaciones y personas funcionarias
de la clientela

2.Asegurar que los proyectos se implementen de acuerdo con contrato, administrar al
personal de las Coordinaciones

3. Asegurar el desempeno de servicios brindados a la clientela de acuerdo con la
planificacién establecida

4. Adquirir los insumos necesarios para los servicios y la operacién y gestionar la entrega en
las instalaciones de la clientela.

Requisitos:

1. Licenciatura trunca en administracién de empresas, comercio o afin

2.2 anos de experiencia

3. Sin distincién de edad ni sexo

4. Conocimientos: Manejo de personal, trabajo bajo presidn, motivacion y liderazgo, andlisis
de datos

Sin mds por el momento quedo a sus érdenes.

Atentamente

Alicia Ulloa Conde
Gerencia de Recursos Humanos



